PORADNIK E-SKIEROWANIA - CZESC DRUGA

E-skierowanie w pytaniach

| odpowiedziach

Juz od 8 stycznia 2021 roku skierowania do poradni, szpitali czy na badania diagnostyczne
beda wystawiane pacjentom w postaci elektronicznej. E-skierowania beda dziata¢

na podobnej zasadzie jak e-recepty. W poprzednim wydaniu opisywali$my najwazniejsze
zasady, zwigzane z wprowadzaniem tego rozwiazania oraz jego zalety dla lekarzy

i pacjentow. Dzi$ przedstawiamy odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania, dotyczace

e-skierowan.
Jak w praktyce wyglada wystawienie e-skierowania?

- Lekarz kierujacy pacjenta wystawia i podpisuje e-skiero-
wanie. Moze do tego wykorzysta¢ swéj system gabinetowy lub
bezptatna aplikacje przygotowana przez Ministerstwo Zdro-
wia i dostepna w internecie pod adresem www.gabinet.gov.pl.
Czynnosc¢ ta wyglada analogicznie do wystawienia e-recepty.
Wystawione e-skierowanie musi zosta¢ podpisane (podpisem
elektronicznym), po czym trafia do ogélnokrajowego systemu
e-zdrowie (P1). Pacjent otrzymuje dane dostepowe e-skiero-
wania droga elektroniczna - jako SMS lub e-mail z czterocy-
frowym kodem, o ile podat swoje dane kontaktowe na Inter-
netowym Koncie Pacjenta w serwisie pacjent.gov.pl. Pacjent
moze tez otrzymac wydruk informacyjny. Wydanie wydruku
jest wymagane, jesli pacjent nie wskazat swoich danych na
IKP lub jesli po prostu o to poprosit.

Gdzie pacjent moze zrealizowac e-skierowanie?

- Pacjent moze zarejestrowac si¢ z e-skierowaniem w kazdej
placéwce w Polsce. Jesli przychodnia jest juz podtaczona do sy-
stemu e-zdrowie (P1) i obstuguje e-skierowania, pacjent zapi-
suje sie na wizyte lub badanie, podajac 4-cyfrowy kod e-skie-
rowania oraz numer PESEL.

W placoéwkach, ktére do 8 stycznia 2021 nie beda jeszcze
podtaczone do systemu, pacjent, aby zapisa¢ si¢ na wizyte
lub badanie musi podac¢ wiecej informacji, ktére znajduja sie
na wydruku:

e podstawowe informacje o skierowaniu (kto wystawit, z ja-

kim rozpoznaniem)

e 4-cyfrowy kod dostepu i numer PESEL osoby, ktérej wy-

stawiono e-skierowanie lub

o klucz - 44-cyfrowy numer umozliwiajacy odczytanie

e-skierowania; numeryczne przedstawienie kodu kresko-
wego lub

e numer identyfikujacy - identyfikator techniczny umozli-

wiajacy rozréznienie dokumentu w systemie, zawierajacy
rézne metadane zgodne ze standardami.

W takiej sytuacji pacjent musi ztozy¢ réwniez oswiadczenie,
ze zapisuje sie tylko do jednej placowki. Wz6r tego oSwiadcze-
nia dostepny jest na stronie pacjent.gov.pl w artykule ,E-skie-
rowanie przyjazne dla pacjentéw”.

Czy mdj dostawca oprogramowania jest gotowy
z modutem do obstugi e-skierowan?

- Producenci oprogramowania przygotowali lub przygoto-
wuja odpowiednie zmiany lub rozszerzenia pozwalajace na
obstuge e-skierowan. Na stronie www.ezdrowie.gov.pl w sek-
cji poswigconej e-skierowaniu znajduja sie aktualizowane in-
formacje o oprogramowaniu poszczegdlnych dostawcéw - czy
juz umozliwia ono wystawianie lub realizacje e-skierowania
lub w jakim terminie to bedzie mozliwe.

Czy e-skierowanie mozna wystawiac zdalnie?

- Tak. Lekarz moze wystawic e-skierowanie zaréwno po zba-
daniu pacjenta w czasie tradycyjnej wizyty, jak réwniez po
zbadaniu pacjenta w czasie teleporady, czyli z wykorzysta-
niem na przyktad komunikatora internetowego lub innego sy-
stemu teleinformatycznego.

W jaki spos6b mozna wystawic e-skierowanie
pacjentowi, ktory nie posiada numeru PESEL?

- Jesli pacjent nie ma numeru PESEL, do identyfikacji wy-
korzystywany jest 44-cyfrowy kod kreskowy, znajdujacy sie
m.in. na wydruku informacyjnym. Dlatego w takiej sytuacji
nalezy wystawi¢ e-skierowanie i przekaza¢ pacjentowi wy-
druk. Na jego podstawie pacjent bedzie mogt zrealizowac
e-skierowanie. W tej sytuacji nie generuje sie 4-cyfrowy kod.
Dotyczy to np. noworodkéw bez numeru PESEL lub obcokra-
jowcow.

Czy na e-skierowaniu trzeba wskaza¢ konkretna
placowke lub rodzaj placowki, do ktorej kierowany
jest pacjent?

- W tej kwestii e-skierowanie dziata identycznie, jak to byto
dotychczas w przypadku skierowan w postaci papierowe;j. Le-
karz wskazuje tylko rodzaj placéwki, do ktérej pacjent ma sig
uda¢, na przyktad poradnie kardiologiczna. Wedtug obowia-
zujacej od wielu lat zasady, pacjent sam decyduje, gdzie chce
sie zapisac¢ na wizyte lub zabieg i nie jest kierowany do kon-
kretnego szpitala ani przychodni.

Czy pacjent moze zrealizowa¢ e-skierowanie
w prywatnej placéowce?

- Wprowadzenie e-skierowania nie zmienia zasad zapisywa-
nia sie na konsultacje czy zabiegi. Wedtug obowiazujacych za-
sad, skierowanie jest potrzebne, aby pacjent otrzymat swiad-
czenia finansowane przez NFZ, czyli ze srodkéw publicznych.
Tylko w przypadku dwdéch rodzajéw badan diagnostycznych
- badania medycyny nuklearnej oraz tomografii komputero-
wej - skierowanie jest wymagane zawsze, niezaleznie od tego,
czy pacjent ptaci za nie prywatnie, czy tez sg one finansowa-
ne przez NFZ.

Centrum e-Zdrowia zaprasza wszystkich lekarzy do kontaktu
i zadawania pytan, przy pomocy infolinii — numer 19 457 — lub
na adres: e-skierowanie@csioz.gov.pl.

Partnerem artykutu jest Centrum e-Zdrowia



